VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA — zakaznici OSIVEX ZAHRADKAR, s.r.0., Sturova 33, 040 01 Kosice, I1CO:
36787124, Obchodny register Okresného sudu Kosice, oddiel: Sro, vlozka ¢. 19916/V, (dalej len 'OSIVEX
ZAHRADKAR, s.r.0.")

VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA
zakaznici

V OSIVEX ZAHRADKAR, s.r.o. re$pektujeme stkromie vietkych dotknutych oséb, s ktorymi sme v kontakte,
a to bez ohladu na to, ¢i osobné Udaje spracovdavame sami alebo pomocou inych subjektov. Je pre nds
dolezité, aby ste vedeli, ktoré osobné Udaje o vas spracovdvame, preco to robime a aké su vase prava.
Preto vas Ziadame, aby ste si precitali toto vyhlasenie, ktoré vam poskytne viac informacii o spracovani
vasich osobnych udajov.

Kategorie osobnych udajov - Prevadzkovatel

Oblast Cinnost Typy osobnych udajov

Zamestnanecky IS Agenda GDPR meno, priezvisko, titul, emailova adresa, funkéné
zaradenie, zamestnavatel, menovanie/poverenie na
spractvanie OU v suvislosti vedenim GDPR
dokumentdcie, ddtum absolvovania skolenia; Udaje

o dotknutych osobdch

Klientsky IS Uzatvorenie vztahu so titul, meno, priezvisko, adresa (fakturac¢nd, dodacia),
zakaznikom kontaktné udaje ako tel. ¢islo a email
Klientsky IS Reklamacné konanie Meno, priezvisko, titul, adresa trvalého pobytu,

adresa na dorucovanie pisomnosti, podnet, popis
reklamacie, datum a ¢as podania podnetu

Predarchivna
starostlivost

Predarchiv - uchovavanie | udaje ako titul, meno, priezvisko, adresa, tel. Cislo,
dokumentov email, Udaje o obchodnych partneroch a pod.

Archiv - uchovavanie
dokumentov

Archivna starostlivost udaje ako titul, meno, priezvisko, adresa, tel. ¢islo,

email, Udaje o obchodnych partneroch a pod.

IS U¢tovna agenda Vedenie Uctovnictva udaje o obchodnych partneroch, titul, meno,
priezvisko, faktura¢né udaje, dodacie udaje, tel.

¢islo, email

Pravna agenda Udaje potrebné na riesenie sporu/podnetu - titul,
meno, priezvisko, adresa, telefonne cislo, emailova
adresa, Udaje o obchodnych partneroch, Udaje o
dlznikoch, resp. vsetky udaje, ktoré su sucastou

podkladov nevyhnutnych na rieSenie sporu;

Pravne spory

Kamerové systémy —
monitoring verejného
priestoru

Monitoring verejného
priestoru predajnych
miest - prevadzok

Podobizen dotknutych os6b, datum a ¢as
vyhotovenia zdznamu, aktivity v monitorovanom
priestore, nazov prevadzky.




Ucely spracovavania udajov - Prevadzkovatel

OSIVEX ZAHRADKAR, s.r.0. bude spracovavat Vase Gdaje na nasledovné Gcely:

Cinnost

Ucel

Pravny zaklad

Agenda GDPR

Zabezpecovanie suladu
procesov a nastaveni,
kde dochdadza ku
spractvaniu OU s
legislativou, pravidelné
Skolenie zamestnancov a
kontrolna cinnost,
vybavovanie prav
dotknutych os6b

- Spracovavanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej
povinnosti prevadzkovatela.

Uzatvorenie vztahu so
zadkaznikom

Uzatvorenie zmluvného
vztahu so zdkaznikom za
ucelom dodania tovaru a
sluzieb

- Spracovavanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo
aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy.

Reklamacéné konanie

RiesSenie podnetov a
reklamacii

- Spracovavanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo
aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy.

Predarchiv - uchovavanie
dokumentov

predarchiv - plnenie
zakonnych povinnosti

- Spracovavanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej
povinnosti prevadzkovatela.

- Spracovavanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo
aby sa na zaklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy.

Archiv - uchovavanie
dokumentov

archiv - plnenie
zakonnych povinnosti

- Spracovavanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej
povinnosti prevadzkovatela.

Vedenie Uctovnictva

spracovavanie ucétovnej
agendy podla osobitnych
predpisov

- Spracovavanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej
povinnosti prevadzkovatela.

Pravne spory

Preukazovanie,
uplathovanie alebo
obhajovanie pravnych
narokov (pravna agenda)

- Spracovavanie je nevyhnutné na splnenie zdkonnej
povinnosti prevadzkovatela.

- Spraclvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych
zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia
strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito
zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a
slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZzaduju ochranu
osobnych udajov, najma ak je dotknutou osobou
dieta.

Monitoring verejného
priestoru predajnych

ochrana majetku,
bezpecnosti a zdravia,

- Spracuvanie je nevyhnutné na ucely opravnenych
zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia




miest - prevadzok odhalovanie kriminality | strana, s vynimkou pripadov, ked nad takymito

na zaklade opravneného | zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a
zaujmu prevadzkovatela | slobody dotknutej osoby, ktoré si vyZzaduju ochranu
osobnych udajov, najma ak je dotknutou osobou
dieta.

V pripade, ak spracivame Vase osobné tdaje na prdvnom zaklade plnenia nasej zakonnej povinnosti, moze
sa jednat o nasledovné pravne predpisy:

Nazov predpisu

Zakon ¢.39/2015 Z.z. Zakon o poistovnictve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon ¢.335/2014 Z.z. Zakon o spotrebitelskom rozhodcovskom konani a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon €. 43/2004 Z.z. Zakon o starobnom dochodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €.563/2009 z.z. Zakon o sprave dani (dafnovy poriadok) a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon ¢.297/2008 Z.z. Zakon o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 54/2019 Z.z. Zakon o niektorych opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispoloéenskej
¢innosti a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €.157/2019 Z.z. Zakon o metroldgiia o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €.581/2004 Z.z. Zakon o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok

Zakon ¢€.355/2007 Z.z. Zakon o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Zakon ¢.222/2004 Z.z. Zakon o dani z pridanej hodnoty

Zakon €.423/2015 Z.z. Zakon o Statutarnom audite a o zmene a doplneni zdkona ¢. 431/2002 Z. z. o
uctovnictve v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 650/2004 Z.z. Zakon o doplnkovom ddéchodkovom sporeni a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon ¢. 600/2003 Z.z. Zakon o pridavku na dieta a o zmene a doplneni zakona ¢. 461/2003 Z. z. o
socidlnom poisteni

Zakon ¢.233/1995 Z.z. Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o sudnych exekutoroch a exekucnej
¢innosti (Exeku¢ny poriadok) a o zmene a doplneni dalSich zakonov

Zakon €.483/2001 Z.z. Zakon o bankach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Zakon €. 595/2003 Z.z. Zdkon o dani z prijmov




Zakon €. 311/2001 Z.z. Zakonnik prace

Zakon €.162/2015 Z.z. Spravny sudny poriadok

Zakon ¢.283/2002 Z.z. Zakon o cestovnych nahradach

Zakon ¢.395/2002 Z.z. Zakon o archivoch a registrattrach a o doplneni niektorych zakonov

Zakon ¢.452/2021 Z.z. Zakon o elektronickych komunikaciach

Zakon €.125/2006 Z.z. Zakon o inSpekcii prace a o zmene a doplneni zdkona ¢. 82/2005 Z.z. o nelegalnej
praci a nelegalnom zamestnavani a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon ¢.124/2006 Z.z. Zakon o bezpecénosti a ochrane zdravia pri prace a o zmene a doplneni niektorych
zakonov

Zakon €. 161/2015 Z.z. Civilny mimosporovy poriadok

Zakon ¢.40/1964 Z.z. Obciansky zakonnik

Zakon ¢€.431/2001 Z.z. Zakon o uctovnictve

Zakon ¢.391/2015 Z.z. Zakon o alternativnom rieseni spotrebitel'skych sporov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov

Zakon €. 580/2004 Z.z. Zakon o zdravotnom poisteni o zmene a doplneni zakona ¢. 95/2002 Z. z. o
poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €. 462/2003 Z.z. Zakon o nahrade prijmu pri do¢asnej pracovnej neschopnosti zamestnanca a o
zmene a doplneni niektorych zakonov

Zakon €.152/1994 Z.z. Zakon Narodnej rady Slovenskej republiky o socialnom fonde a 0 zmene a doplneni
zdkona €. 286/1992 Zb. o daniach z prijmov v zneni neskorsich predpisov

Nariadenie EU €. 2016/679 Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych os6b pri spracivani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane tUdajov)

Zakon €.513/1991 Z.z. Obchodny zdkonnik

Zakon ¢.437/2004 Z.z. Zakon o nahrade za bolest a o ndhrade za stazenie spolo¢enského uplatnenia a o
zmene a doplneni zakona Narodnej rady Slovenskej republiky ¢. 273/1994 Z. z. o zdravotnom poisteni,
financovani zdravotného poistenia, o zriadeni VSeobecnej zdravotne] poistovne a o zriadovani rezortnych,
odvetvovych, podnikovych a obcianskych zdravotnych poistovni v zneni neskorsich predpisov

Zakon €.101/2014 Z.z. Zékon ktorym sa meni a dopltia zakon ¢. 178/1998 Z. z. o podmienkach predaja
vyrobkov a poskytovania sluzieb na trhovych miestach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o
Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zakon) v zneni neskorsich predpisov v zneni neskorsich predpisov a
ktorym sa menia a doplfiaju niektoré zakony

Zakon €.161/2011 Z.z. Zakon o ochrane spotrebitela pri poskytovani niektorych sluzieb cestovného ruchu a
o zmene a doplneni niektorych zdkonov

Zakon ¢.18/2018 Z.z. Zakon o ochrane osobnych Udajov a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov




Zakon ¢€.250/2007 Z.z. Zakon o ochrane spotrebitela a 0 zmene zdkona Slovenskej narodnej rady ¢.
372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov

Zakon €. 461/2003 Z.z. Zakon o socidlnom poisteni

Zakon €. 301/2005 Z.z. Trestny poriadok

Zakon €.71/1967 Z.z. Zakon o spravnom konani (spravny poriadok)

Zakon €. 5/2004 Z.z. Zakon o sluzbach zamestnanosti a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

Strany, ktoré moézu mat pristup k vasim udajom

OSIVEX ZAHRADKAR, s.r.o. ako prevadzkovatel méze zdielat vase Udaje s tretimi stranami v nasledovnych

pripadoch:

Cinnost

Ucel

Prijemcovia

Agenda GDPR

Zabezpecovanie suladu procesov
a nastaveni, kde dochadza ku
spractivaniu OU s legislativou,
pravidelné skolenie
zamestnancov a kontrolna
¢innost, vybavovanie prav
dotknutych oséb

- Urad na ochranu osobnych
udajov

Uzatvorenie vztahu so
zakaznikom

Uzatvorenie zmluvného vztahu so
zakaznikom za ucelom dodania
tovaru a sluzieb

Reklamacné konanie

RieSenie podnetov a reklamdcii

- Slovenska obchodna inSpekcia

Predarchiv - uchovavanie
dokumentov

predarchiv - plnenie zakonnych
povinnosti

- Danovy urad

- Socialna poistovna

- Zdravotna poistovia

- Iné organy statnej spravy

Archiv - uchovavanie dokumentov

archiv - plnenie zakonnych
povinnosti

- Danovy urad

- Déchodkova poistovia

- Socialna poistovna

- Zdravotna poistovia

- Iné organy Statnej spravy

Vedenie Uctovnictva

spracovavanie U¢tovnej agendy
podla osobitnych predpisov

- Danovy urad

- Policajny zbor SR
- Prokuratura SR

- Sudy SR

Pravne spory

Preukazovanie, uplatiovanie
alebo obhajovanie pravnych
narokov (pravna agenda)

- advokatska kancelaria
- Policajny zbor SR

- Prokuratura SR

- Sudy SR




Monitoring verejného priestoru
predajnych miest - prevadzok

ochrana majetku, bezpecnosti a
zdravia, odhalovanie kriminality
na zaklade opravneného zaujmu
prevadzkovatela

- Policajny zbor SR
- Prokuratura SR
- Sudy SR

V takychto pripadoch mozZu tieto tretie strany spractvat vase osobné udaje len na uvedené tcely a iba v
sulade s nasimi pokynmi alebo platnymi pravnymi predpismi. K vasim osobnym udajom budd mat pristup aj
nasi pracovnici. V takom pripade sa pristup udeli iba vtedy, ak je to potrebné na uvedené ucely a len vtedy,
ak je pracovnik viazany povinnostou ml¢anlivosti.

Umiestnenie vasich osobnych udajov

K vadim osobnym tGdajom budu mat pristup opravneni pracovnici OSIVEX ZAHRADKAR, s.r.o., v Slovenskej
republike v rdmci Eurdpskej unie a Eurdpskeho hospodarskeho priestoru. K spracivaniu osobnych udajov

mimo EU nedochddza.

Uchovavanie osobnych udajov - Prevadzkovatel’

Vase osobné udaje uchovavame len na obmedzeny ¢as, pricom k ich vymazaniu dojde, ked uz nebudu
potrebné na Ucely spracovania uvedené v tomto vyhlaseni.

Cinnost

Doba archivacie

Agenda GDPR

po ukonceni PP zamestnanca min. 5 rokov, v pripade obchodnych
vztahov (sprostredkovatelia) po ukoncéeni zmluvného vztahu

Uzatvorenie vztahu so
zakaznikom

pocas trvania zmluvného vztahu

Reklamacné konanie

po dobu 5 rokov

Predarchiv - uchovavanie
dokumentov

po dobu 1 roka

Archiv - uchovavanie dokumentov

spravidla po dobu 10 rokov, pokial osobitny predpis neustanovuje inak

Vedenie uctovnictva

akutdlny rok a po dobu 10 rokov

Pravne spory

Pocas trvania sudneho sporu, mimosudneho vyrovnania ale najviac do
zaniku predmetného naroku preml¢anim alebo prekluziou

Monitoring verejného priestoru
predajnych miest - prevadzok

po dobu 3 dni

Vase osobné udaje mbZeme spracovavat dlhsiu dobu v pripade pretrvavajuceho pravneho sporu, alebo ak

ste nam udelili suhlas.

Aké mate prava

Podla zdkona o ochrane osobnych Udajov mate urcité prava v suvislosti s ich spracovanim. Tu je uvedeny
zoznam tychto prady, i to, ¢o dané pravo pre Vas znamena.




Pravo na
pristup

MozZete si vyZiadat informacie o tom, ako spracovdvame vase osobné Udaje, vratane
informdcii o tom:

e Preco spracovdvame vase osobné Udaje

o Aké kategdrie osobnych Udajov spracovdavame

e S kym vase osobné udaje zdielame

e Ako dlho uchovdvame vase osobné udaje alebo aké su kritéria na urcenie tejto
lehoty

e Aké mate prava

e Odkial vase osobné udaje ziskavame (ak sme ich neziskali od vas)

e Ak spracovavanie zahfna automatizované rozhodovanie (tzv. profilovanie)

e Ak vaSe osobné udaje boli prevedené do krajiny, ktord je mimo EEA, ako
zabezpecime ochranu vasich osobnych udajov.

Vsetky vyssie uvedené informdcie su dostupné v tychto Zasadach o ochrane osobnych
udajov.

MozZete taktieZ poziadat o kdpiu osobnych udajov, ktoré o vas spracovdvame. Avsak,
dodatocné kdpie budu spoplatnené.

Pravo na
opravu

Je doblezité, aby sme mali o vds spravne informdcie a Ziadame vas, aby ste nds upozornili,
ak je niektory z vasich osobnych udajov nespravny, napr. ak ste si zmenili meno alebo ak
ste sa prestahovali.

Pravo na
vymazanie

Ak spracovdvame vase osobné udaje nezdkonnym spésobom, napriklad ak spracovavame
vaSe osobné Udaje dlhsie, nezZ je potrebné alebo bezdévodne, mbzete nas poziadat o
vymazanie tychto udajov.

Pravo na
obmedzenie

Od momentu, kedy ste poziadali o opravu vasich osobnych Udajov alebo ak ste namietali
proti spracovaniu a do momentu, kym nebudeme mdoct problém vysetrit alebo potvrdit
presnost vasich osobnych udajov (alebo ich podla vasich pokynov zmenit), mate narok na
obmedzené spracovanie. To znamen3, Zze my (s vynimkou uchovavania osobnych tudajov)
moZeme spracovavat vase osobné (daje iba v sulade s vasim sthlasom, ak je to potrebné v
suvislosti s pravnymi narokmi, na ochranu prav niekoho iného, alebo ak existuje vyznamny
verejny zaujem na spracovani.

MozZete tieZ poZiadat, aby sme obmedzili spracovanie vasich osobnych tdajov, ak je
spracovanie nezakonné, ale nechcete, aby sme osobné Udaje vymazali.

Pravo Ak sa domnievate, Ze nemame pravo na spracovanie vasich osobnych udajov, mozete proti

namietat nasmu spracovaniu namietat. V takychto pripadoch méZeme pokracovat v spracovavani
iba vtedy, ak vieme preukazat presvedcivé opravnené dévody, ktoré prevazia vase zaujmy,
prava a slobody. Vase osobné udaje vsak moZzeme vidy spracovat, ak je to potrebné na
urenie, uplatnenie alebo obhajobu pravnych narokov.

Pravo na MozZete poziadat o to, aby vam vase osobné Udaje, ktoré ste nam poskytli na spracovanie

prenos na zaklade suhlasu alebo na splnenie zmluvy, boli poskytnuté v Struktdrovanom, bezne

udajov pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Mate tieZ pravo poziadat o prenos tychto
informacii na iného spravcu udajov.

Stiahnutie Mate pravo svoj suhlas stiahnut a my nasledne zastavime svoje spracovatelské ¢innosti na

suhlasu zaklade tohto pravneho dévodu.




O Vasej poziadavke/poziadavkach budeme tiez informovat ostatné strany, ktorym sme Vase osobné udaje
mohli poskytnut.

V pripade pochybnosti mate pravo podat ndvrh na zacatie konania v zmysle § 100 Zakona o ochrane
osobnych udajov na prislusnom dozornom organe, napriklad prostrednictvom www.dataprotection.gov.sk.

Ako sa mdzem staZzovat ohl'adom pouZivania mojich udajov alebo ako si uplatnim svoje
prava?

Ak chcete podat staznost na to, ako spracovavame vase osobné udaje, a to aj vo vztahu k vyssie uvedenym
pravam, moZete sa obratit na nasu Zodpovednl osobu za dohlad nad ochranou osobnych Gdajov (Data
Protection Officer ,DPQO") a vase podnety a Ziadosti budu preverené.

Kontakt na Zodpovednu osobu za dohlad nad ochranou osobnych udajov: kosice@slovosivex.sk .

Ak s nasou odpovedou nie ste spokojni, alebo sa domnievate, Ze spracovdvame vase Udaje nespravodlivo
alebo nezdkonne, moziete sa sta’ovat na prislusnom dozornom organe, ktorym je Urad na ochranu
osobnych udajov (UO0OU). Dalsie informacie o UOOU a ich postupe podavania stainosti ndjdete tu:
www.dataprotection.gov.sk.

Kontaktné udaje

Ak mate akékolvek dalsie otazky tykajuce sa spracovania vasich osobnych Udajov, mdzete nas kontaktovat
prostrednictvom nasej Zodpovednej osoby za dohlad nad ochranou osobnych udajov (DPO), a to e-mailom
zaslanym na adresu kosice@slovosivex.sk .



